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research paper, I aim to explore the position of the Algerian legislation concerning this 
procedure, as it didn't issue any special act on this matter as opposed to other countries; 
Jordan for instance, which was the first to issue an act regarding e-commerce mediation in 
2006 amongst all the arab countries To study the situation in question, we used a 
descriptive, analytical and comparative approach in order to outline the comparative 
legislation views on the matter for further clarification. 
Keywords: Disputes ; Alternative justice; Contracts; Mediation. 
 
  
تمثل التجارة الدولية وسيلة اقتصادية ومسألة حقيقية لتطور اقتصاد الدولة والوصول به إ أر درجات 

و  ، وذلك من خلال التقدم، ف ا وتحقيق السلم الدو ستقرار لمواطن س فيه الدولة إ تحقيق  ال الذي  ا
واجز ذات الصلة بممارسة  ل ا ثمارات الوطنية والدولية، وتذليل  س لب  ود  ذل ج دعم فرص التجارة و

قتصادي للدول ا من أجل رفع المستوى  ان صناعيا أو تجار شاط سواء  ل ال موال و التكنولوجيا و ة وجلب رؤوس 
م  سرعة معاملات التجارة الدولية ال تمثل  أ سليم  ذا يقت قواعد عادلة للتجارة الدولية، وانطلاقا من ال
يل  س ديثة ل تصال ا ن اليوم استخدام وسائل  ان المتعامل ثمار حيث بإم س عامل ومعيار لروح المنافسة و

ن  مجال التجارة عملية إبرام  م، ولا شك فيه أن أك الوسائل استخداما من قبل التجار المتعامل وتنفيذ عقود
نت نظرا لما توفره من امتيازات، وأيضا الدفع نحو التقليل إ وسائل التعاقد التقليدية  ن الدولية  شبكة 

نت ن ديثة المتمثلة  شبكة  ساليب ا   .واستغلال 
ي فقط ولما  ا س فقط ع المستوى الم ن أطراف متباعدين ل ونيًا ب ة إلك ذه المعاملات التجار انت تجرى 

اليات ومنازعات قانونية حول  ذا التباعد إش تج  نظمة الثقافية والقانونية، فمن الطبي أن ي وإنما ع مستوى 
ه أو تنفيذه أو ح إثباته، لذا لابد  عقاد العقد وتفس يئة الرسمية للفصل  ا وء إ القضاء باعتباره ال من ال

انية لا تتلائم وطبيعة المنازعة الناتجة عن عقود التجارة  عتمد ع ضوابط م خ  ذا  المنازعات، إلا أن 
ل ع ش اليف مما  ة الت جراءات وك غرافية وأيضا التأخ   دود ا ا ا ونية ال تل أمام ع  لك

تصة كمة ا ن، كما أنه يصعب تحديد ا ة  .المتقاض سو ان من اللازم التفك  وسائل بديلة ل لذلك 
اعات ون ودية وسلمية لتحقق أق قدر من  ، modes alternatives de règlement des conflits(M.A.R.C)1ال ت

  .  الفعالية و الوساطة
ق الوساطة لم ي الرغم من أن طر زائري لم يأخذ و ع ا شر تمام مثل التحكيم، خاصة وأن ال حظ با

ية وأصدر قانون الوساطة  عات العر شر سبق   ال ان  ي الذي  رد ع  شر ال ق قانون خاص  بالوساطة عن طر
ي لسنة  ة الم20062رد دار جراءات المدنية و  زائري قد أشار إليه  قانون  ؤرخ  ، إلا أن المشرع ا

  .10053إ المادة 994من المواد  25/02/2008
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ع  ة ذات الطا دف إ الكشف عن دور الوساطة  مجال المنازعات التجار ذا البحث  ذا فإن  ول
ا  ا أثر  حسم المنازعات الناشئة ع ون ل ونية، وكيف ي   .لك

سم المنازعات عت أسلوب عصري  ذا يفسر أن الوساطة  ل  ة  و يجة المعاملات التجار شأ ن ال ت
ف  ع التقليل من مصار يدة مما  لفة ز ت د و ساعد ع التقليل من ا اجة إ التنقل و ونية دون ا لك

الية التالية ش نا يطرح موضوعنا    : السفر والتنقلات، ومن 
ونية؟ لك   كيف يكون للوساطة دور  حل منازعات التجارة 

الية تم وللإ  ش ذه  ذه الورقة البحثية عتماد ع المن الوصفي التحلي المقارن ، وتم  جابة عن  تقسيم 
    : التاليةعناصر إ ال

ول  ية الوساطة: المبحث    .ما
ي بحثالم .آلية الوساطة: الثا 
ية الوساطة: ول  بحثالم   .ما

ا ع إرادة  مية الوساطة من خلال قيام ز أ وسيلة لفض المنازعات، ت ا  وء إل رة  ال اع ا طر ال
ل الذي  ستمرار وقبول ا تفاق ع  ا أم تم  ة سواء قبل البدء ف ا عملية تطوعية واختيار إضافة إ اعتبار

ا حيث ت ستمرار ف جبار  قبول الوساطة أو  د الوسيط من جميع سلطات  قتصر يطرحه الوسيط، وكذلك تجر
ا إضافة  اته أو رفض ق  قبول توج ان ا ما من يمل ن، و ن المتخاصم ات النظر ب ب وج مته  العمل ع تقر م
ن لطرح  املة للمتخاصم اع إليه مع إعطاء الفرصة ال ة الوسيط خاصة عند إحالة ال إ تأكيد مبدأ حياد ونزا

اع ع الوسيط   .4ال
مية ال تحظى  ونية، لابد من ضبط ونظرا للأ لك ذه الوسائل لفض منازعات التجارة  أحد  ا الوساطة 

ص الوسيط ا  ال يان الشروط الواجب توافر ا و ف  وم الوساطة وذلك من خلال التعر   .مف
 

ف الوساطة  :ول المطلب        عر
اع، حيث يختار  :الوساطة  طراف خلال أي مرحلة من مراحل ال ا برغبة  وء إل ة يتم ال وسيلة اختيار

لول  المناسبة له، ع عكس  اع ووضع ا م موضوع ال ا إجراءات وأسلوب الوساطة من أجل ف صوم خلال ا
طراف بقبول ما يتمخض ون إلزامية ولا يمكن إجبار    ..5عن الوساطة التحكيم فإن الوساطة لا ت

ا ف الوساطة أيضا أ عر مكن  دف إ :"و ا طرف ثالث محايد  عبارة عن عملية مفاوضات غ ملزمة يقوم 
وار  م وذلك من خلال إتباع واستخدام فنون مستحدثة  ا اع القائم بي اع للتوصل إ حل ال مساعدة أطراف ال

ات النظر وتقييم المراكز  ب وج ةلتقر اع تحت غطاء السر   .6القانونية لطر ال



www.manaraa.com

8092 

 
83 

ا عرف أيضا أ س :"و ق طرف  طراف المتنازعة عن طر اع ) الوسيط(الس لدى  ة ال سو من أجل 
احات وتوصيات  قت ذلك أن يقدم الوسيط اق طراف المتنازعة، و ما، والوصول إ اتفاق يقبل به  الناشب بي

طراف المت ا    .7"نازعةتقبل 
ا الفقرة الثالثة من المادة  ال النموذ لعام 1أما قانونا فقد عرف س و اصة بقانون  للتوفيق  2002ا

ا بتعب التوفيق أو الوساطة أو بتعب آخر ذي مدلول مماثل، :"التجاري الدو الوساطة  أية عملية سواء أش إل
اص ص أخر أو أ ا الطرفان إ  ما  يطلب ف اع ة ودية ل سو ما إ التوصل إ  ما  سع ن مساعد آخر

ون للموفق أو الوسيط فرض أي  عاقدية أو علاقة قانونية أخرى أو المتصل بتلك العلاقة ولا ي النا عن علاقة 
ن اع ع الطرف   .8"حل لل

ا المادة  رد 1كما عرف ة المنازعات   سو ي ل امن نظام المركز العر ا الس :"ن بأ الوسيلة ال يتم بموج
ات النظر وإبداء  ب وج ق تقر اع وذلك عن طر اع دون أي سلطة للوسيط أو الموفق لفرض قراره  ال لفض ال

ذه الوسيلة ال  يح الوصول ل ة ال ت شار س   .9"راء 
ي، حيث تفاقية المغر سبة لقانون التحكيم والوساطة  اتفاق :"87عرف الوساطة  المادة وكذلك بال

شأ فيما  شأ أو قد ي اء نزاع  يل إبرام ص لإ س لف ب ن وسيط، ي عي و العقد الذي يتفق بموجبه ع  الوساطة 
  .10"عد

ة نزاع قائم  سو ص من أجل  ا  قة ودية يقوم  ن أن الوساطة  طر ب فات السابقة ي ومن خلال التعر
 ، ن أو أك ص ن  اعب   . والعمل ع الوصول إ حل ير طر ال

عيدا عن القضاء ف  ن  ن للوصول إ حل ير الطرف ات النظر ب ب وج دف إ تقر ان الوساطة  ولما 
ا  عد ن الص والمفاوضات و ا و ستوجب التمي بي ، مما  المفاوضات والص خرى  عض النظم  ب من  تق

  .ةمعيار دولية الوساط
ول  ة/ الفرع  عض النظم القانونية المشا   : تمي الوساطة عن 

م ليحققوا : الوساطة والمفاوضات/أولا عدلون      مطال ن أو أك حيث  ن طرف اع ب ل ال و أسلوب  التفاوض 
طراف من تحقيق نتائج مثالية إ نتائج ممكنة ات  و وسيلة لتعديل توج  .11توافق مقبولا، و

ا فيما  ي   اع مباشرة دون تدخل الوسيط أو مركز الوساطة، وتتم إجراءا ن طر ال عد : والمفاوضات تتم ب
ما من خلال وسيلة التفاوض المباشر يقومون بإبلاغ مركز الوساطة بذلك،  ة نزاع سو اع ع  أن يتفق طر ال

لمة مرور  ن ب ل من المتفاوض د  و ا الموجودة حيث يقوم المركز ب اع اصة ب ما بالدخول إ الصفحة ا سمح ل
دف التوصل  م  اع وحد ن أطراف ال اع ب ا يتم التفاوض ع موضوع ال عد ع للمركز،  ي التا و لك ع الموقع 

ن، وذلك خلال  عة للمركز وإلا يتم غ 30إ حل ير الطرف تصال التا م من طرف صفحة  لق يوما الممنوحة ل
  .12القضية بصفة آلية
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ن أم مدة  ا يقوم  30وإذا شعر الطرف عد ا إ وقت مناسب،  ما طلب تمديد اع يجوز ل ل ال افية  يوم غ 
ة  ة المنازعات التجار سو التا تلعب المفاوضات المباشرة دورا بارزا   المركز بالتمديد حال اقتنع بذلك، و

عطي لطر ا  ونية، حيث أ ة ثالثةلك ما دون أي تدخل من ج اع بأنفس اع فرصة حل ال وتختلف  .13 ال
  : الوساطة عن المفاوضات من النوا التالية

ونية ع  -  م البعض من خلال صفحة إلك عض اع مع  ن طر ال تصال ب  المفاوضات المباشرة يجري 
عة لمركز الوساطة اع التا   .النت و صفحة ال

س - ما طلب تمديد من المركز  أي إذا لم  ا أثناء مرحلة المفاوضات يجوز ل ة نزاع سو اع  تطيع طر ال
ون إجراءات المفاوضات مجانية          .14وقت، وت

عقد ين به الطرفان نزاعا قائما أو محتملا، وذلك من خلال التنازل : عت الص : الوساطة والص/ثانيا
قان نزاع قائما أو محتمل الوقوع:"القانون الفر عقد الص أنهوقد عرفه  .15المتبادل أما . 16عقد ين به الفر

امات والعقود ل ي فقد خصص له باب مستقل  القسم التاسع من قانون  سبة للمشرع المغر  1098من المادة ( بال
ما للآخر عقد بمقتضاه يحسم الطرفان نزاعا قائما أو ي:" حيث عرفه) 116إ المادة ل م نازل  توقعان قيامه، وذلك ب

  .17"عن جزء مما يدعيه له أو إعطاءه مالا معينا أو حقا
وء إ قضاء  عيدا عن ال اع  ن طر ال ن لفض المنازعات ب ت ان الوساطة والص وسيلتان اختيار عت

ما،  اع بي طراف ع فض ال ما يجد مصدره  اتفاق  ل م وار المباشر أو غ الدولة، ف عتمدان ع ا ما  وكلا
  .مباشر لمناقشة الموضوع

ذه الفروق فيما ي ن، وعليه يمكن إجمال  ن الوسيلت ذا البحث إيجاد الفروق ب م من خلال    : و
حاول موازن -  مية، و عت أك أ ا بتلك ال  ك تقديرا وأن يقار ا يحاول الوسيط العمل لإيجاد النقاط 

ح و الذي يحاول أن يق ن، أما  الص فالموفق  بنفسه اتفاق  دف الوصول إ حل ير المتنازع
ن ما فرض حكم ملزم ع المتنازع ون أنه لا يمك ان   شا اع، و ل ال   .الص 

، وتوص -  عد الص ال  عد عملية الوساطة بخلاف ا وء إ القضاء  اع ال ية الوسيط يجوز لطر ال
قتصر أثر الص  ما من القضاء، و ما أو تصديق عد توثيق واتفاق الص لا يتمتعان بالقوة التنفيذية إلا 

ا قوق المتنازع عل   . 18والوساطة ع ا
ت بقبول  -  اع وإنما ي نما اتفاق الوساطة لا ين ال اء المنازعة بمجرد إبرامه ب تب ع عقد الص إ ي

ا مع الوسيط، و الوساطة لابد من تدخل طرف ثالث وسيط لفض طر ال  ما عل اع للتوصية وتوقيع
ما ق ممثل ما أو عن طر اع نفس نما  الص يتم بواسطة طر ال اع، ب   .ال

ن :"عرف التحكيم بأنه:  الوساطة والتحكيم/ثالثا اص معين ن أو أ ص مع اع ع  تفاق ع طرح ال و 
تصة كمة ا وء إ ا و أيضا .19"ليفصلوا فيه دون ال ن :"و ق أفراد عادي ة المنازعات عن طر سو نظام ل
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ا ق وسيلة أخرى يرتضو صوم إما مباشرة أو عن طر م ا ناد إ ماتقدم فإن الوساطة تختلف عن  .20"يختار واس
  : التحكيم بما ي

يئة التحكيم ملزم  -  كم الصادر من  يجة إن ا ع عكس الوساطة فإنه قد لا ير أطراف الوساطة بالن
ن ا الوسيط وغ ملزم للطرف   .ال يتوصل إل

مكن الطعن به بطرق الطعن القانونية،  -  أي قرار حكم و عد سندا تنفيذيا يمكن تنفيذه  ن  كم قرار ا
س له أي صيغة تنفيذية ن ول نما رأي الوسيط قد لا يلزم الطرف   .ب

كمة من سماع الدعوى وترد الدعوى إذا طعن أي من أطراف الدعوى ت -  فاق ع شرط التحكيم يمنع ا
ناد إ المادة  ي، والمادة 109بوجود شرط التحكيم بالاس رد اكمات المدنية  من  109من قانون أصول ا

ي رد   .21قانون التحكيم 
ي ذه الوسيلة : خصائص الوساطة/ الفرع الثا اتمتاز  م   :بخصائص ومزايا أ

 ساطة ام بقواعد القانون : ال ل ة للأطراف، وع الوسيط  ر ك ا   .حيث تمتاز بالمرونة و
 ة ا: السر طراف  م  ل ا، و اعات ع مختلف مراحل ة القضايا وال   .تضمن الوساطة سر
 اليف اليف القض: محدودية الت اليف مقارنة بت ف لا تتم الوساطة بقلة الت اء، حيث تتضمن مصار

دول المرفق بنظام الوساطة عاب الوسيط وفقا ل اع، وتتحدد أ   .22عيق حل ال
 جراءات ذا الشرط المادة : السرعة   ة  1فقرة 996وقد نصت ع  دار جراءات المدنية و من قانون 

ا زائري بنص ر 3لا يمكن أن تتجاوز مدة الوساطة :"ا   ".أش
ي   : مقومات الوساطة/ المطلب الثا

اع، مع  لول لل طراف للوصول إ أفضل ا ن  تصال ب يل  س نة الوسيط بصفة أساسية   تكمن م
نه ومدة الوساطة عي   :ضرورة توف شروط الوسيط وكيفية 

ول  و أساس عملية الوساطة وع أساسه يتوقف  :مقومات خاصة بالوسيط/ الفرع  نجاح عملية  الوسيط 
ناك مجموعة  دف الوساطة، لذلك  ثر البالغ  تحقيق  ا  ناك جملة من المعاي ال ل ا، ف الوساطة أو فشل

التا ص الوسيط و  ون  ال   : الشروط والمقومات ال يجب أنت
ياد/أولا ة وا ا ستقلال  ال مة الوساطة  :و ونه غ قادر ع يجب ع الوسيط أن يمتنع عن قبول م  حالة 

ذا  دخل   را مبدأ المساواة، و طراف المتنازعة و ن  ل عادي ومجرد، أي أن يقف مسافة واحدة ب ش ا  القيام 
نه عن أية ظروف تث الشك   ولة بتعي ة ا ن أو ا الشرط ضرورة قيام الوسيط عند اختياره بإعلام الطرف

زائري  المرسوم التنفيذي شأن حياد واستقلالية ال نا ألزم المشرع ا ن  09/100وسيط، و عي دد لكيفية  ا
ي  المادة  ديدا أو 11الوسيط القضا ل  ش اع بإخطار القا فورا بأي وضع  منه الوسيط أو أحد أطراف ال

ته واستقلاله ياد الوسيط ونزا   .23مساسا 
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ة والكفاءة/ثانيا ط  الوسيط :ا ذا النوع من المنازعات، حيث  ش له لإدارة  ة ما يؤ ون له ا أيضا أن ت
م :"ع 09/100من المرسوم التنفيذي 3نصت المادة ف ل اص المع ن  ي من ب يتم اختيار الوسيط القضا

جتماعية م  ان ا بالنظر إ م سو اعات و ة والكفاءة والقدرة ع حل ال ا خضاع الوسيط إ ، لذا يجب إ"بال
اع والتجارة الدولية خ راءات  ة وحقوق المؤلف و ية خاصة  ميادين الملكية الفكر   .برامج تدر

م/ثالثا سئلة إ : القدرة ع التعمق وإرادة الف اع وطرح  ستماع إ طر ال و سمة ت بالثقة ومن خلال 
م  ن، ح يتمكن الوسيط من ف ة لهكلا الطرف ر و اع وحصر النقاط ا سية لل  .24سباب الرئ

عا ة والشفافية/را ا سرا، بالإضافة يحب  :السر علق  ل ما  ات الوساطة و افظة ع مجر ن ع الوسيط ا يتع
جراءات،  ا ح الرسوم،  افة إجراءا ا  قيادته لعملية الوساطة، وتوضيحه ل ون وا ع الوسيط أن ي

اء عملية الوساطةالمصا ته إ غاية ان ات ال واج ة والصعو ف، النفقات، ا   .25ر
ي ن الوسيط/الفرع الثا اصة بتعي زائري،  999تنص المادة : المقومات ا ة ا دار جراءات المدنية و من قانون 

ا أمر بتع 3والمادة  ي ع البيانات ال يجب أن يتضم رد ن وسيط، بحيث أشارت إ اتفاق من قانون الوساطة  ي
صوم كشرط أسا للوساطة   .26ا

زائري، حيث اقتصر أمر  ة مقارنة بالمشرع ا مية كب ي أ انب الرضا ي قد  أو ل رد وما يلاحظ أن المشرع 
ن ن الوسيط للقا فقط مع مراعاة اتفاق الطرف   .27عي

ط ع الوسيط : مدة الوساطة/ الفرع الثالث امه خلال مدة محددة قانونا، حيث نصت المادة ش أن يقوم بأداء م
ي ع 1فقرة  7 رد د ع :"من قانون الوساطة  اء من أعمال الوساطة خلال مدة لا تز ن ر من  3ع الوسيط  أش

اع عليه خ إحالة ال زائري تنص ع 997، والمادة "تار ة ا دار جراءات المدنية و لا يمكن أن تتجاوز :" من قانون 
عد موافقة  3مدة الوساطة  قتضاء  ا لنفس المدة مرة واحدة بطلب من الوسيط عند  مكن تجديد ر، و أش

صوم ي حيث تنص 94، وكذلك المادة "ا مة الوسيط  :"من قانون الوساطة والتحكيم المغر طراف مدة م يحدد 
مر دون أن تتجاوز  ر، غ أنه ي 3أول  طرافأش جل باتفاق    ".مكن تمديد 

 
جراءات اللازمة لمباشرة عملية الوساطة ذا المبحث  ن     .نب

ول  وء أحد : إجراءات الوساطة/المطلب  ل عقد أو  تفاق ش ذا  طراف ع الوساطة، يأخذ  عد إتفاق 
اع إ طلب الوساطة من أحد المراكز أو المؤسسات المتخصصة، حيث تنص المادة  من قواعد الوساطة  3أطراف ال

ة ع ة نزاعه عن:"الصادرة من المنظمة الدولية للملكية الفكر سو اع  ق الوساطة  ل من يرغب من طر ال طر
ونية أن يقوم بتعبئة طلب  ع للمركز لك ي التا و لك شور ع الموقع  الوساطة المعد مسبقا من قبل المركز والم

  : والذي يتضمن البيانات التالية
ي أو أية وسيلة اتصال أخرى  -  و لك يد  اتف، الفاكس، ال م، ال اع وعناو   .أسماء طر ال
ق الوساطة ة من اتفاق -  اع عن طر ة ال سو ن ع  وء إ الوساطة  حال اتفاق الطرف   .ال
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اع وطبيعته -    .28بيان مخلص ال
اع  -  تم إبلاغ الوسيط لأطراف ل ن، و وعند استلام المركز للطلب يقوم المركز بإرسال لتأكيد الطلب إ الطرف

ختلاف تفاق و م، وتحديد مواضيع    .للاجتماع 
ل يقوم ا -  ش سانيد القانونية  دلة وعرض  ات النظر وتقييم  ب وج لوسيط باتخاذ ما يراه مناسبا لتقر

ذه  ط  ن ور ن الطرف خر، ومن ثم يحاول التوفيق ب ات الطرف  م اتجا طراف ع ف ساعد  وا 
ن الطرف ناء الثقة ماب ة العلاقة والتعامل و امل يضمن استمرار ل مت ش عد ذلك يقوم المصا  ن، 
م ن وتحديد حاجا عد عرض مطالب الطرف يارات  لول الممكنة وا   .29الوسيط بطرح ا

التا الوصول إ  -  ختيارات، و اع وتولد  طراف حيث تضيق رقعة ال ا تبدأ مرحلة التنازلات من قبل  عد
لما تم التوصل إ حل وسط ع اع، و ة الودية وحل ال سو عض المواضيع مخرجات لل قل حول   

ي يمكن من خلاله  عاو التعاون مع الوسيط بدأت تخلق جو  طراف و ع أن  ذا  اع ف المرتبطة بال
ما من آلية الوساطة عد جزءا م ي، فالتنازلات  ا   .30الوصول إ اتفاق 

ي اء عملية الوساطة/ المطلب الثا ن: ان قت ت عملية الوساطة بإحدى الطر   :ت
ول  اع/الفرع  ة سلمية لل سو ة من قبل طر  :حالة توصل الوسيط إ  سو نا تتم المصادقة ع اتفاق ال

مثابة حكم  تفاق ملزما وواجب النفاذ قانونا و ذا  عد  ة بحيث  سو ظة المصادقة ع اتفاق ال ت  اع، وت ال
قة من طرق الطعن   .قط لا يقبل أي طر

ي اع/الفرع الثا ة ال سو سباب ال  :حالة عدم توصل الوسيط ل الة مجموعة من  ذه ا حيث يندرج تحت 
سباب قد وردت  المادة  ذه  اء عملية الوساطة، و ما ان تب ع توافر أحد ال النموذ  11ي س و من قانون 

  :للتوفيق التجاري الدو و
شاور مع طر  -  عد ال ود إصدار الموفق  د من ج سوغ القيام بمز ن فيه أنه لا يوجد ما  اع إعلانا يب ال

علان خ صدور    .التوفيق  تار
اء  -  نه يفيد بان عي خرى وإ الموفق  حالة  طراف  خر أو  ا إ الطرف  اع إعلانا موج إصدار طر ال

علان خ صدور    .إجراءات التوفيق  تار
ت -  اع حسب نص الماد كما يمكن أن ت ة ال سو ددة ل اء المدة ا من قانون  1فقرة 7الوساطة بان

غيب  ر، وكذلك  د عن ثلاثة أش امه خلال مدة لا تز اء م ي وال ألزمت الوسيط ع إ رد الوساطة 
ما عن جلسات الوساطة دون أعذار مشروعة وفقا لما تنص عليه المادة  اع ومن يمثل " ب"ة فقر  5طر ال

عقاد جلسات الوساطة طراف لا ي ال ألزمت حضور  رد   .من قانون الوساطة 
ا طر  م بدفع ون بمقابل رسوم يل اع ي غ مجانية وإنما ت ة ال سو وسيلة ل شارة أن الوساطة  وتجدر 

شمل رسوم الوساطة ع ثلاثة  اع من طرف المركز، و اع وذلك مقابل النظر  ال ا فيما يال   : أنواع يمكن حصر
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يل -  جراء عند قيد الطلب: رسوم ال ا المركز من طالب  ستوف   .و الرسوم ال 
ة -  دار ف  خطارات: المصار اليف المراسلات و  شمل ت اع، و   .و المبالغ المالية المقررة تبعا لطبيعة ال
 .31ملية الوساطةو المبالغ المالية المقررة للوسيط  ع: عاب - 

 :  
ع  شر اع عن القضاء، إذ لا يوجد قانون خاص  ال ل ال ذا البحث إ الوساطة كبديل  عرضنا من خلال 
جراءات المدنية  ن أخرى، ع غرار قانون  ن خاصة بالوساطة أو قوان عا الوساطة سواء ضمن قوان زائري  ا

ا ة الذي يصعب أحيانا تطبيق دار ل غ  و ش ل يومي و ش عض المنازعات المعقدة، بحيث أن الوساطة تمارس   
اكم والمدة الزمنية  اليف والقضايا  ا ة الت د والسرعة وك ب ا س وء إ القضاء  ندين إ عدم ال منظم مس

وء إ الوساطة للوصول إ اكم للنظر  الدعوى لذلك يحبذون ال ا ا ستغرق م، كما لا يوجد   ال  ص بي
ا، لذلك  اتب متخصصة  ا أو م صا طبيعيا أو معنو ان  زائري ما ينظم أعمال الوسيط بدقة سواء  ع ا شر ال

  : نو بما ي
وم الوساطة، ودور الوسيط، وتحديد نطاق  -  شر يحدد مف ستلزم إطار  نجاح عملية الوساطة 

ي ماية و   .ان مسؤولية الوسيطالمعلومات المشمولة با
ات -  صعدة والمستو تمع وع جميع  ز ثقافة الوساطة  ا  .عز
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كمة،  .1 مارك، دار ا دي  قانون ا اد القضاء وا مركية  ضوء الفقه واج أحسن بوسقيعة، المنازعات ا

زائر،   .1998ا
ختياري  .2 جباري، طبعةأحمد أبو الوفا، التحكيم  ة، 3و سكندر   .1978، دار المعارف، 
، د .3 نائية .أنور محمد صد صومة ا اء ا دراسة تحليلية نقدية، مجلة "ش سعد زغلول، الوساطة  إ

مارات، العدد عة والقانون، جامعة  ر، 40الشر   .2009، أكتو
ي للوساطة القضائية .4 شيم بوجمعة،النظام القانو قوق، "انون المقارن دراسة الق"ب لية ا  ، ، رسالة ماجست

  .2011/2012جامعة تلمسان، 
شر،  .5 ة المنازعات الدولية، بدون دار  سو ن الوسائل التحكيمية وغ التحكيمية   ، المفاضلة ب ا ق

  .1999، لبنان، 1طبعة
، التحكيم  قانون العمل المصري، دار نصر للطباعة، بدون طب .6 شررأفت الدسو رة، بدون سنة    .عة، القا
رة،  .7 ، القا ، بدون طبعة، دار الفكر الو سس العامة  التحكيم التجاري الدو د رضوان،   .1981أبو ز
دة .8 شور ع جر ل المنازعات الدولية، مقال م طلاع: سمر بوركبة، الوساطة    : دنيا الوطن، رابط 
9. https://pulpit.alwatanvoice.com/content/print/229301.htm ،طلاع خ   .12:41، 19/05/2019: تار

قوق، السنة .10 ت ل و ي للوساطة، مجلة جامعة ال لد1شروق عباس فاضل، النظام القانو   . 2، العدد1، ا
ية، سلطنة  .11 اكم العليا  الدول العر ع لرؤساء ا عبد الله حمادنة، ورقة علمية مقدمة  إطار مؤتمر السا

  .26/10/2016: عمان، يوم
ة، ورقة بحثية مقدمة بمناسبة  .12 ة منازعات الملكية الفكر سو ازي، الوساطة كبديل ل ور حديثه ا عمر مش

عنوان ة المنازعات"الندوة العلمية  سو وسيلة بديلة ل سم 28، يوم "الوساطة  موك، 2004د ، جامعة إل
ردنية  .المملكة 

ند فائز أحمد، ا .13 م شيعان،  قوق القانونية فراس كر قق ا ل ونية، مجلة ا لك لوساطة  المنازعات 
شر لية القانون، جامعة بابل، العدد الثالث، السنة السادسة، بدون سنة   .والسياسيةـ  

شر، .14 زائر، دون سنة  شورات البغدادي، ا خرى، م ن  ة و القوان دار ش، الص  المنازعات   .فضيل الع
ونية، طمحمد  .15 لك ن  العقود  اسنة، تنازع القوان ردن،1أحمد ع ا شر،    .2013، بدون دار 
عنوان  .16 كر، ورقة بحثية  ي، "محمد خليل يوسف أبو رد ع  شر وء إ القضاء  ال تفاقية قبل ال الوساطة 

عنوان ول  نا: بمناسبة الملتقى الدو  ردنية، العدالة البديلة كتدب است تونة  ي، جامعة الز ي للعمل القضا
 .2018سنة 

ة، مجلة صوت القانون، العدد .17 اعات التجار ل ال ، 8شام البخفاوي، الوسائل البديلة التقليدية والمستحدثة 
س مليانة 2017سنة  قوق، جامعة خم لية ا  ،.  
ن    :القوان
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جراءات المدنية  08/09قانون  .18 ة، المؤرخ  المتعلق بقانون  دار دة رسمية عدد25/02/2008و  .21: ، جر
اعه واستعماله  .19 ال النموذ للتوفيق التجاري الدو مع دليل اش س و ، متوفر ع الرابط 2002قانون 

، https://www.uncitral.org/pdf/arabic/texts/arbitration/ml-conc/04-90951_Ebook.pdf:التا
خ  .15:28، 15/05/2019: طلاع تار

ي  .20 تفاقية المغر  :، متوفر ع الرابط التا17/95قانون التحكيم والوساطة 
http://www.sgg.gov.ma/portals/0/AvantProjet/160/Avp_loi_95.17.pdf  طلاع خ  ، تار

15/05/2019 ،16:00   
21. http://www.iraqi-alamal.org/uploads/pdf/Reconciliation%202018/01.pdfطلاع خ  : ، تار

16/05/2019 ،17:22.  
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اعات  -  1 ة ال سو م اتفاقا :" يقصد بالوسائل البديلة ل طراف بي ا  أ إل غية الوسائل ال ي شوء نزاع  عوضا عن القضاء العادي عند 
ديثة تصالات ا لفة باستخدام وسائل  ل أك سرعة وأقل  ة "التوصل  سو ود الدولية   اظم، ا سن شنان، حسن ع  ، ختام عبد ا

لد شرف، ا امعة، النجف  سلامية ا لية  ونيا، مجلة ال شر، ص، بدون س40: ، عدد1المنازعات إلك   .604نة 
اعات من خلال قانون الوساطة المؤقت رقم  - 2 ل ال آلية بديلة  ي نظام الوساطة  رد ، الذي أصبح ساري 2003لسنة  37استحدث المشرع 

ع لرؤس: ، نقلا عن2006لسنة  12بموجب قانون  2006المفعول بداية من  اكم العليا عبد الله حمادنة، ورقة علمية مقدمة  إطار مؤتمر السا اء ا
ية، سلطنة عمان، يوم   .26/10/2016:  الدول العر

ة، المؤرخ   08/09قانون  - 3 دار جراءات المدنية و دة رسمية عدد25/02/2008المتعلق بقانون    .21: ، جر
قق ا  -  4 ونية، مجلة ا لك ند فائز أحمد، الوساطة  المنازعات  م شيعان،  لية القانون، جامعة فراس كر قوق القانونية والسياسيةـ   ل

شر،    .251بابل، العدد الثالث، السنة السادسة، بدون سنة 
عنوان - 5 ة، ورقة بحثية مقدمة بمناسبة الندوة العلمية  ة منازعات الملكية الفكر سو ازي، الوساطة كبديل ل ور حديثه ا الوساطة "عمر مش

ة  سو سم 28، يوم "المنازعاتوسيلة بديلة ل ردنية، ص2004د موك، المملكة    .03، جامعة ال
، د. -6 نائية .أنور محمد صد صومة ا اء ا مارات، "ش سعد زغلول، الوساطة  إ عة والقانون، جامعة  دراسة تحليلية نقدية، مجلة الشر

ر، 40العدد   .294، ص2009، أكتو
، التحكيم  -7 شر، صرأفت الدسو رة،  بدون طبعة،بدون سنة    .23 قانون العمل المصري، دار نصر للطباعة، القا

اطه واستعماله  - 8 ال النموذ للتوفيق التجاري الدو مع دليل اش س و طلاع، ت2002قانون  خ  متوفر ع الرابط ، 15:28، 15/05/2019: ار
  ، https://www.uncitral.org/pdf/arabic/texts/arbitration/ml-conc/04-90951_Ebook.pdf: التا

ند فائز أحمد، نفس المرجع السابق، ص - 9 م شيعان،    .251فراس كر
ي  -10 تفاقية المغر طلاع  95، /17قانون التحكيم والوساطة  خ  : ، متوفر ع الرابط التا16:00، 15/05/2019تار

http://www.sgg.gov.ma/portals/0/AvantProjet/160/Avp_loi_95.17.pdf  ،  
11-http://www.iraqi-alamal.org/uploads/pdf/Reconciliation%202018/01.pdfطلاع خ    .17:22، 16/05/2019: ، تار

شر ،  - 12 ونية، بدون دار  لك ن  العقود  اسنة، تنازع القوان   .220، ص2013، 1ط ردن،محمد أحمد ع ا
شر، لبنان -  13 ة المنازعات الدولية، بدون دار  سو ن الوسائل التحكيمية وغ التحكيمية   ، المفاضلة ب   .84، ص1999، 1طبعة ، ا ق
ند فائز أحمد، المرجع السابق، ص - 14 م شيعان،    .254فراس كر
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